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УТВЕРЖДАЮ:

Начальник регионального
штаба

Забайкальского краевого
отделения ВОО

«Союз добровольцев
России»

_________________
К.В. Рахманова

«07» октября 2025 г.

ПОЛОЖЕНИЕ
о региональном конкурсе добровольческих инициатив

«Хрустальное сердце Забайкалья»

1. Общие положения
1.1. Настоящее Положение регламентирует порядок организации и

проведения регионального конкурса добровольческих инициатив
«Хрустальное сердце Забайкалья» (далее – Конкурс).

1.2. Организаторами Конкурса являются Забайкальское краевое
отделение Всероссийской общественной организации «Союз добровольцев
России».

1.3. Генеральным спонсором Конкурса в 2025 году выступает компания
«Удоканская медь».

1.4. Конкурс проводится при поддержке Правительства Забайкальского
края.

2. Цели и задачи Конкурса
2.1. Целями Конкурса являются:
- признание и популяризация активной добровольческой деятельности

жителей Забайкальского края, а также государственных, общественных и
бизнес-организаций, действующих на территории региона к активной
добровольческой деятельности, направленной на решение социально
значимых задач региона;

- формирование и продвижение социально-ценностного статуса и
престижа добровольческой деятельности в обществе, СМИ, бизнес структурах,
власти и НКО Забайкальского края.

2.2. Задачами Конкурса являются:
- публичное выражение благодарности гражданам, инициативным

группам и организациям, внёсшим значимый добровольческий вклад в
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решение социальных проблем Забайкальского края, а также в развитие
добровольчества на территории региона;

- выявление, продвижение и тиражирование позитивного опыта,
эффективных программ и технологий вовлечения и стимулирования широких
слоёв населения Забайкальского края к участию в общественно полезной
добровольческой деятельности;

- распространение идей, ценностей и практики добровольчества среди
жителей Забайкальского края через местные, региональные и российские СМИ;

- консолидация усилий институтов гражданского общества и органов
государственной власти края и федерального округа в интересах устойчивого
социального развития, решения социально значимых проблем.

- оказание содействия развитию основных направлений добровольчества
(волонтёрства) в регионе.

3. Условия участия в Конкурсе и конкурсный отбор
3.1. В Конкурсе могут принять участие организации всех

организационно-правовых форм (в том числе негосударственные
некоммерческие организации, образовательные и социальные учреждения,
коммерческие организации, волонтёрские объединения, СМИ), граждане и
инициативные группы, осуществляющие добровольческую деятельность на
территории Забайкальского края, достигшие 18-летнего возраста.

3.2. Кандидат приобретает статус Участника Конкурса после
регистрации в реестре заявок на участие в Конкурсе.

3.3. Заявки на участие в Конкурсе для индивидуальных номинаций
(5.1.1., 5.1.2., 5.1.3., 5.1.4.) могут подаваться только от организации,
выдвигающей Кандидата. Заявитель – это организация, учреждение или орган
местного самоуправления, представляющий Кандидата на Конкурс. Заявки,
выдвинутые самим Кандидатом на индивидуальные номинации, считаются
нарушением условий данного Положения и будут отклонены.

3.4. Заявки на участие в Конкурсе для НКО и инициативных групп (5.2.1.,
5.2.2., 5.2.3., 5.2.4., 5.2.5., 5.2.6., 5.2.7.) принимаются от самих Кандидатов и
подтверждаются видеовизиткой.

Требования к видеовизитке:
- видеовизитка должна содержать сведения о руководителе и команде

акции/проекта; масштабе реализации; о проблеме и способах её решения; о
достигнутом результате.

- допускается съёмка не только руководителя команды, но и её членов;
- лица людей должны составлять не менее 30% от кадра на видеозаписи;
- на видео не должно присутствовать иных голосов, кроме голосов

участников Конкурса. Видео не должно содержать музыки фона;
- видео должно быть записано в хорошо освещённом тихом помещении;
- видео должно быть в формате МР4, МОV (такие форматы видео даёт

съёмка на телефон), минимальное разрешение 640х480, горизонтальное видео;
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- видео должно быть снято одним дублем без монтажа;
- продолжительность видеовизитки – от 1 минуты до 3 минут;
- видеовизиткой НЕ считаются ролики, представляющие собой видеоряд

с фотографиями, презентации, документальные фильмы и др. (их можно
подгрузить отдельно);

- видеовизитку нужно загрузить на облачное хранилище (Яндекс.Диск
или Облако mail.ru). Ссылку на видеоролик необходимо загрузить в
соответствующий раздел заявки Кандидата. Обязательно проверьте, есть ли
доступ к ссылке.

3.5. Для участия в Конкурсе необходимо заполнить Заявку на сайте
конкура https://хрустальное-сердце.рф/

К заявке могут прилагаться дополнительные материалы (статьи,
благодарности, отзывы, фото (не более 5) и прочее).

3.6. Заявки, не отвечающие требованиям, установленным настоящим
Положением, к рассмотрению не принимаются. Заявитель может внести
изменения в несоответствующую требованиям Конкурса заявку и сдать её
повторно до истечения установленного срока приёма документов.

3.7. Заявитель и Кандидат имеют право подать только одну заявку в
рамках одной номинации. Допускается подача одной заявки в каждую из
номинаций.

3.8. В заявке указываются проекты, акции, мероприятия,
реализованные в период с 1 декабря 2024 года по 20 октября 2025 года.

3.9. Заявки для участия в Конкурсе принимаются с 7 октября 2025
года по 27 октября 2025 года включительно на сайте конкурса:
https://хрустальное-сердце.рф/

4. Приоритетные направления добровольческой деятельности
участников Конкурса

4.1. Социальная поддержка и защита людей, оказавшихся в трудной
жизненной ситуации, людей с ограниченными возможностями здоровья;
социализация и повышение качества жизни людей старшего поколения;
организация уличной социальной работы.

4.2. Оказание помощи детям, попавшим в трудную жизненную
ситуацию: социализация детей-сирот; детей, оставшихся без попечения
родителей; детей с ограниченными возможностями здоровья; оказание
непосредственной помощи детским домам, интернатным и иным учреждениям,
в которых проживают указанные категории детей и подростков.

4.3. Гражданско-патриотическое и духовно-нравственное воспитание,
сохранение и популяризация отечественного исторического и культурного
наследия; поддержка участников СВО и их семей; уход за воинскими
захоронениями и иными объектами, имеющими культурное и историческое
значение.

https://хрустальное-сердце.рф/
https://хрустальное-сердце.рф/
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4.4. Оказание добровольческой помощи в чрезвычайных ситуациях на
территории Забайкальского края.

4.5. Пропаганда здорового образа жизни, профилактика негативных
проявлений в подростковой и молодёжной среде, охрана здоровья населения
Забайкальского края.

4.6. Охрана окружающей среды: экологическое просвещение,
содействие решению экологических проблем Забайкальского края.
Благоустройство дворов, скверов, парков, садов Забайкальского края.

4.7. Защита прав и интересов граждан, правовая помощь социально
незащищенным категориям населения Забайкальского края.

4.8. Организация общественно полезного отдыха жителей
Забайкальского края.

4.9. Организация работы по оказанию помощи бездомным животным.
4.10. Индивидуальное наставничество для подростка из детского дома

или замещающей семьи в рамках проекта «Наставничество».

5. Номинации Конкурсного отбора

5. Индивидуальные:
5.1.1 «Доброволец года». Победителем в данной номинации может быть

гражданин в возрасте от 18 до 55 лет, организовавший и принимавший
активное участие в мероприятиях, направленных на интересы жителей
Забайкальского края. Номинация присуждается за особый вклад в развитие
волонтёрского движения в Забайкальском крае.

5.1.2 «Серебряный доброволец года». Победителем в данной
номинации может быть гражданин в возрасте от 55 лет и старше,
организовавший и принимавший активное участие в мероприятиях,
направленных на интересы жителей Забайкальского края.

5.1.3. «Наставник года». Победителем в данной номинации может быть
гражданин в возрасте от 24 лет, занимающийся индивидуальным
наставничеством в рамках проекта «Наставничество» для подростков из числа
детей-сирот Забайкальского края.

5.1.4. «Доброволец ЧС». Победителем в данной номинации может быть
гражданин в возрасте от 18 до 55 лет, принимавший непосредственное участие
в ликвидации чрезвычайной ситуации в Забайкальском крае в 2025 году.

5.2. Для НКО и инициативных групп:
5.2.1. «Добровольческая акция года». Победителем в данной

номинации может стать организация, реализовавшая добровольческую акцию, в
которую было вовлечено значительное количество добровольцев, отвечающую
социальным потребностям Забайкальского края и получившую широкий
общественный резонанс.
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Добровольческая акция – разовое мероприятие, направленное на решение
социально значимых задач, участниками которого являются добровольцы
(волонтёры) – Федеральный закон №135-ФЗ от 11 августа 1995 года «О
благотворительной деятельности и добровольчестве (волонтерстве)».

5.2.2. «Добровольческая акция года для СВОих». Победителем в
данной номинации может стать организация или инициативная группа,
реализовавшая добровольческую акцию, в поддержку участников СВО и их
семей (деятельность, направленная на проведение мероприятий в поддержку
участников СВО и их семей, сбор гуманитарной помощи, адресную помощь
семьям участников СВО, изготовление изделий для нужд СВО».

«Добровольческий проект года». Проект – это комплекс
взаимосвязанных мероприятий, направленный на создание уникального
продукта или услуги в условиях временных и ресурсных ограничений:

5.2.3. «Добровольческий проект года в сфере ЗОЖ». Победителями в
данной номинации может стать организация или инициативная группа,
реализовавшая добровольческий проект, направленный на пропаганду ЗОЖ, в
который было вовлечено значительное количество добровольцев и
благополучателей, отвечающий социальным потребностям Забайкальского края.

5.2.4. «Добровольческий социальный проект года». Победителем в
данной номинации может стать организация или инициативная группа,
реализовавшая добровольческий проект, направленный на оказание помощи,
прежде всего, незащищённым слоям населения: детям-сиротам, неполным
семьям, многодетным семьям, людям с ОВЗ, пожилым людям; людям,
находящимся в трудной жизненной ситуации и др. с участием большого
количества благополучателей, отвечающий социальным потребностям
Забайкальского края.

5.2.5. «Добровольческий экологический проект года». Победителем в
данной номинации может стать организация или инициативная группа,
реализовавшая добровольческий проект, направленный на охрану окружающей
среды, сохранение памятников природы; зооволонтерство и защита животных,
в том числе диких; направленный на благоустройство территории и
отвечающий социальным потребностям Забайкальского края.

5.2.6. «Добровольческий патриотический проект года». Победителем в
данной номинации может стать организация или инициативная группа,
реализовавшая добровольческий проект, направленный на гражданско-
патриотическое и духовно-нравственное воспитание, сохранение и
популяризацию исторического и культурного наследия России и
Забайкальского края; уход за воинскими захоронениями и иными объектами,
имеющими культурное и историческое значение, отвечающий социальным
потребностям Забайкальского края.
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5.2.7. «Забота о старшем поколении». Победителем в данной номинации
может стать организация или инициативная группа лиц, оказывающих помощь
одиноким пожилым людям 65+ на территории Забайкальского края.

Если проект, подающийся на Конкурс, комплексный и подходит под
несколько направлений, Заявитель сам выбирает одно из пяти (5.2.3 – 5.2.7)
направлений номинации «5» данного Положения.

5.3. «Корпоративное добровольчество». Победителем в данной
номинации может стать бизнес-компания/организация, успешно реализующая
программы корпоративного добровольчества (с участием работников
компании), добровольческие мероприятия, акции, проекты на территории
Забайкальского края и в интересах жителей края.

5.4. «Медиадобровольчество» (Освещение добровольчества в
средствах массовой информации). Победителем в данной номинации может
стать содействующее продвижению добровольчества, освещающее
добровольчество зарегистрированное электронное или печатное средство
массовой информации Забайкальского края, а также авторы (авторские
коллективы), чьи материалы отвечают целям и задачам Конкурса и были
размещены в СМИ в период с 01 декабря 2024 года по 20 октября 2025 года.

6. Организация проведения Конкурса
6.1. В целях организации Конкурса и проведения конкурсного отбора

организаторами Конкурса формируются: Организационный комитет Конкурса
и Экспертное жюри Конкурса.

Состав Организационного комитета Конкурса (далее - Оргкомитет)
формируется с участием членов ЗКО ВОО «Союз добровольцев России»,
представителей отраслевых органов исполнительной власти Забайкальского
края, общественных объединений, некоммерческих и иных организаций,
партнёров Конкурса. В оргкомитет конкурса не могут входить лица или
организации, принимающие участие в конкурсе в роли кандидата.

Организационный комитет осуществляет следующие функции:
- руководство организацией и проведением Конкурса, определяет

победителей Конкурса;
- методическую и консультативную помощь при проведении Конкурса;
- предварительную оценку заявок участников Конкурса, на основе

которых по каждой номинации формируется список заявок, получивших
суммарно наиболее высокую оценку;

- готовит экспертное заключение по итогам рассмотрения конкурсных
документов для представления Оргкомитету.

6.2. Экспертное жюри Конкурса (далее – Жюри) формируется из числа
членов ВОО «Союз добровольцев России», представителей региональных
министерств и ведомств, экспертного сообщества, видных общественных и
политических деятелей региона и всей России, представителей крупных
бизнес-компаний, выступающих партнёрами или спонсорами Конкурса.
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Жюри Конкурса осуществляет оценку заявок по критериям Конкурса.

7. Подведение итогов Конкурса
7.1. Заявки будут оцениваться по 5-бальной шкале (0-5) по следующим

критериям:
- соответствие представленных заявок целям, задачам Конкурса и

выбранным номинациям;
- общественная значимость мероприятий, представленных на Конкурс;
- масштабность (количество вовлечённых людей; количество

благополучателей; наличие партнёров);
- социальный эффект: наличие конкретных количественных и

качественных результатов и долгосрочного воздействия;
- возможность тиражирования опыта;
- публичность и открытость (наличие публикаций в СМИ и социальных

сетях).
7.2. Принятие решения о победителях осуществляет Оргкомитет.

Решение Оргкомитета оформляется протоколом. Оргкомитет оставляет за
собой право не обосновывать принятое решение и письменно не уведомлять
участников Конкурса.

7.3. Информация об итогах проведения Конкурса и его победителях
публикуется в средствах массовой информации, на сайте организации
союздобро75.рф и в официальных аккаунтах Забайкальского краевого
отделения ВОО «Союз добровольцев России» в социальной сети «ВКонтакте»:
https://vk.com/dobrotcentr_zabaikal, https://vk.com/zabdobro, в телеграм-канале
организации https://t.me/souzbodro75.

8. Награждение победителей
8.1. В работе конкурса запланирован следующий регламент:
Приём заявок: с 7 октября по 27 октября 2025 года
Техническая экспертиза заявок: с 27 октября по 31 октября 2025 года.
Работа жюри: с 1 по 16 ноября 2025 года.
Подведение итогов Конкурса и утверждение списка победителей

конкурсного отбора протоколом проводится с 17 ноября по 1 декабря.
Чествование победителей и награждение состоится 06 декабря 2025

года (дата уточняется).
8.2. Победители Конкурса, занявшие первое место, получают статуэтку

«Хрустальное сердце Забайкалья», диплом, подарочные сертификаты.
8.3. Победители Конкурса, занявшие второе и третье место, получают

диплом, подарочные сертификаты.
8.4. Участникам Конкурса вручаются сертификаты об участии в

конкурсе в электронном виде на почту, указанную в заявке.

https://vk.com/dobrotcentr_zabaikal
https://vk.com/zabdobro
https://t.me/souzbodro75.
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8.5. Оргкомитет Конкурса может устанавливать специальные
номинации «За вклад в развитие и поддержку добровольчества в
Забайкальском крае», определять победителей с вручением им памятных
знаков и дипломов Конкурса.

8.6. Призы и подарки победители забирают самостоятельно у
организаторов конкурса. Доставка призов не осуществляется.

Контакты организаторов Конкурса:
Полякова Юлия Александровна, старший преподаватель кафедры

журналистики и СО ЗабГУ (+79144619271, лучше написать, чем позвонить)
Перетолчина Татьяна Алексеевна, начальник отдела реализации

общественных проектов департамента по делам молодёжи Забайкальского
края (8-914-528-80-08, консультирование по проектам).

Сущих Геннадий Владимирович, руководитель группы компаний
«Родные люди», техническое обеспечение конкурса.

Группа Конкурса в социальной сети «ВКонтакте» - https://vk.com/zabdobro.

Вопросы по Конкурсу можно задавать по электронной почте:
zab.dobro@mail.ru (заявки на почту НЕ принимаются).

https://vk.com/zabdobro
https://vk.com/write?email=zab.dobro@mail.ru

